ESPRIT St.Gallen

Ein Bick auf die FH Kiel

Professionalitat, Qualitit und Zuverlissigkeit
sind Attribute, die vordergriindig nicht unbe-
dingt mit dem studierenden Teil der Bevélke-
rung in Verbindung gebracht werden. Seit
zwolf Jahren lebt aber ESPRIT St.Callen, die
studentische Unternehmensberatung an der
Universitat St.Gallen, eben diese Grundsitze
vOr.

Die [dee ist ebenso einfach wie einleuchtend.
Die Studierenden der rechts- und wirtschafts-
wissenschaftlichen Fakultat arbeiten mit
Unternehmen zusammen, wenden ihr erwor-
benes Wissen an und erweitern es im Rahmen
einer klassischen Beratung. ESPRIT St.Callen
tbernimmt dabei eine Koordinationsfunktion,
indem Auftrige akquiriert, Projektgruppen
zusammengestellt und die administrativen
Aufgaben erledigt werden. Diese Aufgaben
werden von ehrenamtlichen Mitarbeitern
ibernommen und stellen folglich einen
beinahe kostenneutralen Faktor dar. Durch die
Grindung des European Confederation of
Junior Enterprises (JADE), einer Vereinigung
der Junior Enterprises fihrender Wirtschafts-
universitiaten Europas, kdénnen Projekte nicht
mehr nur linderspezifisch, sondern auch ges-
amteuropidisch durchgefiihrt werden.

Eine Unternehmensberatung erfordert ein

hohés MaR an Fachwissen, Erfahrung und
Problembewusstsein. Dies zu leisten sind die
einschldgigen Consultingfirmen in der Lage.
Worin liegen also die Stirken einer Beratung
durch eine studentische Organisation? Neben
den obengenannten Fahigkeiten bietet noch
eine Fiille weiterer Vorteile, die vor allem
mittelstindische Unternehmen dazu
bewegen, Studenten in Projekte einzubinden.

Wo liegt der Nutzen fiir die Unternehmung?
Bei Projekten von ESPRIT St.Gallen arbeiten
Studierende der verschiedenen Fachrichtun-
gen zusammen, wobei aktuelles Fachwissen
der Universitat St.Gallen zur Anwendung
kommt und in die Unternehmung einfliesst.
Kreativitat ist eine der grossen Starken von
ESPRIT St.Gallen, weshalb die Lésungsansét-
ze nicht unbedingt konventioneller Art sind.
ESPRIT St.Gallen bietet also Problemlésungen
auf qualitativhohem Niveau, wobei die
Kosten die brancheniiblichen Sétze deutlich
unterschreiten und es so den kleineren Unter-
nehmen ermdéglicht wird, in den Genuss einer
professionellen Beratung zu kommen. Der
Kontakt zur Universitat hilft zudem, potentiel-
le Mitarbeiter in ihrer charakterlichen und pro-
fessionellen Dimension kennenzulernen und
so die Unwagbarkeiten und Kosten einer Stan-

dardrekrutierung zu tberbriicken.

Was ist der Vorteil von ESPRIT St.Gallen?

Oft scheint eine externe Lsung von unterneh-

mensspezifischen Problemen unzweckmis-

sig. Dabei spielen der geringe Umfang und die
entstehenden Kosten eine Rolle. Gerade sol-
che Projekte werden aber von den Studieren-
den schnell und kostenginstig bewiltigt, ohne
dass ein grosser birokratischer Aufwand ent-
steht. ESPRIT St.Callen kann auf einen Pool
von 4000 Studierenden zuriickgreifen und
sich auf die Beratung durch Assistenten und
anerkannten Professoren stitzen.

Welche Voraussetzungen sollte die Unterneh-
mung mitbringen?
Eine Unternehmung muss die Bereitschaft
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mitbringen, mit Studenten zusammenzuarbei-
ten, die zwar ein breites Fachwissen besitzen,
sich aber nicht auf eine lange Praxiserfahrung
stitzen kénnen. Die zu behandelnde Proble-
matik sollte gewisse Restriktionen, wie den
zeitlichen Umfang und ein angemessenes
Anspruchsniveau, erfullen. Spezifische Proble-
me einer kleinen oder mittleren Unterneh-
mung werden kompetent geldst und die
Umsetzung im Rahmen der zeitlichen Begren-
zung betreut.

Gibt es Beispiele fiic Projekte?

Die bisherigen Erfahrungen von ESPRIT
St.Gallen sind reichhaltig. Es seien hier zwei
Beispiele angefiihrt.

ESPRIT St.Gallen wurde von der Mercedes-
Benz AG beauftragt, ein Vermarktungskon-
zept flr die Zentralabteilung "Service-Marke-
ting" zu erstellen. Dabei wurde in drei Schrit-
ten vorgegangen: Um eine solide Basis fir
das Projekt zu erhalten wurde zunichst eine
Wettbewerbspositionierung vorgenommen.
Hierbei wurden Deutschland und Frankreich
als Referenzmarkte untersucht. Auf der
Grundlage dieser Datenerhebung wurde eine
Situationsbeschreibung, ein Starken/Schwa-
chen-Profil sowie die Positionierung von Mer-
cedes-Benz im Vergleich zur Konkurrenz
erstellt. In einer zweiten Phase wurden,
pestitzt auf die Wettbewerbspositionierung,
mégliche Anderungen in der Produktpalette
aufgezeigt. Abschliessend wurden maogliche
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und Vertriebsgesellschaften entwickelt und
bewertet.

Die Mercedes-Benz AG zeigte sich mit der
Zusammenarbeit mit ESPRIT St.Gallen zufrie-
den und stellte die Bereitschaft der Berater zur
Aufnahme von Neuem sowie deren Motiva-
tion bei der Bewertung in den Vordergrund.

Die Betty Bossy AG beauftragte ESPRIT
St.Gallen damit, ihre Organisation zu analy-
sieren und Reorganisationsmoglichkeiten aus-
zuleuchten, um eine bessere und gleichmissi-
gere Aufteilung der Aufgaben auf die einzel-
nen Stellen zu erreichen. Auch bei diesem
Projekt war die Resonanz sehr positiv. Die
Betty Bossy AC hob neben dem persénlichen
Engagement und dem guten analytischen
Ansatz besonders die professionelle Arbeits-

weise der jungen Berater hervor.

Neben der Projektarbeit ist ESPRIT St.Gallen
auch noch durch die Herausgabe des Student
Business Review (SBR) prasent. SBR ist ein
lebendiges Diskussionsforum fiir Vertreter aus
Politik, Wirtschaft und Wissenschaft.
Selbstverstiandlich findet man auch eine Seite
im Internet (www.espritsg.ch)

Zwolf |ahre erfolgreiche Arbeit sind eine Moti-
vation diese Aufgabe fortzufiihren. Die Bera-
tungstatigkeit, bei der beide Seiten profitieren,
die Studenten durch eine Erweiterung der
Erfahrung und die Unternehmen durch eine
schnelle, kreative und kostengiinstige Lésung
der Problemstellungen, ist eine Synthese von
Anspriichen, die es auch in anderen Bereichen
zu nutzen gilt.
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Beziehung ESPRIT St. Gallen - Universitit St. Gallen

ESPRIT St. Gallen ist seit 1989 als studentischer Hochschulverein anerkannt

nicht.

In welchem Umfang wird ESPRIT St. Gallen von der Universitit St.Gallen unterstiitzt? ‘
l
|

Inwieweit ist der Beirat in die Projekte integriert?
Die Mitglieder des Beirates, insbesondere die Professoren der Hochschule St. Gallen |

Rektorat, Verwaltung, Studentenschaft und ein Grossteil der Professoren stehen der
Idee positiv gegeniiber. Konkrete Unterstitzung (Rdumlichkeiten, Geld ...) erhalten wir

[ tragen keinerlei Verantwortung fiir die Ausfiihrung und Qualitat der Projekte. §

Mitarbeit erfalgt nicht.
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Sie haben sich dazu bereit erklart, in Fillen, in denen die Projektmitarbeiter selbst nicht
mehr weiterkommen, als Ansprechpartner zu fungieren. Eine darliber hinausgehende




